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A B S T R A C T   
Environmental quality is one of the important factors in the psychological well-being 
of citizens. The present study attempts to measure the stress experienced in the urban 
space in terms of acquired and non-acquired characteristics of citizens in District 10 of 
Mashhad. The question of the present study is; Can the history of living in the 
environment cause a person's flexibility in facing stressors? The present study is a 
descriptive-analytical study that, by examining related sources and developing a 
conceptual model, has categorized the stressors of the urban environment into three 
categories: residential environment (with 16 variables), mobility elements (with 15 
variables), and major land uses (with 14 variables). The sample size was determined to 
be 250 residents of District 10, according to the type of statistical tests. The collected 
data, after coding and entering into the SPSS software, were analyzed using descriptive 
and inferential statistical methods such as t-test, correlation, trend line, R2 coefficient, 
and orthogonal tables. The results showed that environmental elements were associated 
with higher levels of stress among married people (compared to single people), women 
(compared to men), older people (compared to young people), and more educated 
people (compared to less educated people). On the other hand, examining the history 
of residence also showed that as it increases, the level of stress experienced by 
individuals from the urban environment decreases. This issue had the greatest effect on 
older people and people with higher levels of education. Supplementary findings 
revealed that the stress experienced by individuals from one environment is also spread 
to other environments. Therefore, the level of comfort of an individual from the 
residential environment can play an important role in his or her feeling of the 
surrounding environments. Finally, paying attention to human scales and trying to give 
importance to the structure of the neighborhood in planning can play an important role 
in the flexibility of individuals in facing environmental stressors.  
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 چکیده
 تلاش حاضر مطالعه اساس براین. است شهروندان استرس و روانی آرامش در مهم عوامل از یکی محیط کیفیت

 در شهروندان وغیراکتسابی اکتسابی های ویژگی برحسب را شهر فضای در شده تجربه استرس دارد

 سبب تواند میدر محیط  سکونت سابقه آیا دهد نشان همچنین و قراردهد سنجش مورد شهرمشهد34منطقه

 بررسی با که است تحلیلی-توصیفی نوع از مطالعه شود؟ محیط زا استرس عناصر با مواجهه در فرد پذیری انعطاف

 محیط دسته سه در شهری محیط زا استرس عناصر بندی دسته به اقدام مفهومی، مدل تدوین و رتبطم منابع

 به باتوجه نمونه حجم. شد( متغیر30با)عمده های کاربری و(متغیر3۱شامل)عناصرحرکتی ،(متغیر3۱با)مسکونی

 و کدگذاری از پس شده آوری جمع های داده. گردید تعیین34منطقه ساکنین از نفر3۱4آماری، های آزمون نوع

 خط همبستگی، تی، آزمون نظیر نظیر استنباطی و آمارتوصیفی های روش از گیری بهره با ،Spssافزار نرم به ورود

 سطح  عناصرمحیطی، دادکه نشان نتایج. قرارگرفت تحلیل مورد متعامد جداول همچنین و R2ضریب و ترند

 و (جوانان درمقابل)مسن افراد ،(مردان  درمقایسه)زنان ،(مجردان درمقابل)متاهلان بین در را بیشتری استرس

 داد نشان نیز سکونت سابقه بررسی دیگر سوی از. است داشته همراه به( سوادتر افرادکم درمقابل) باسوادتر افراد

 را اثر بیشترین موضوع این که یابد می کاهش شهری محیط از افراد شده تجربه استرس سطح آن، باافزایش که

 تجربه استرس که کرد مشخص تکمیلی های یافته. است بالاترداشته تتحصیلا سطح با افراد و مسن افراد بر

 مسکونی، محیط از فرد آرامش سطح رو ازاین. یابد می انتشار نیز دیگر های محیط در محیط یک از افراد شده

 و انسانی های مقیاس به توجه درنهایت. باشد داشته پیرامونی های محیط از وی احساس رد میمه نقش تواند می

 در افراد  پذیری انعطاف رد میمه نقش تواند میها  ریزی در برنامه محله ساختار به دادن اهمیت منظور هب تلاش

 .باشد داشته محیطی زا استرس عناصر با مواجهه
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 مقدمه
 همم مسئله یک عنوان به شهری نواحی در سکونت محیط کیفیت

 انقلاب از بعد. آید می شمار به شهری ریزان برنامه و شهروندان برای
 و دادند دست از را خود آرامش شهرها آن، های دگرگونی و صنعتی
 سرمایه عبور تسهیل همچنین و اتومبیل عبور برای بستری عمدتا

 به توأمان توجه امروزه(. Whiteford et al., 2015)شدند وکالا
 افزایش حال در شهری های محیط در روان و جسم سلامت

 سازمان همراه به متحد ملل سازمان(. 3437، 3ملی آمار دفتر)است
 رویکرد روان،یک بهداشت جامع برنامه طبق جهانی بهداشت
 مشکلات از پیشگیری و روان سلامت از مراقبت برای را چندجانبه
 در(. 3،3431 بهداشت جهانی سازمان)نمودند آن، درخواست پیرامون

 برای هایی فرصت از آگاهانه توانند می شهری ریزان برنامه میان این
 از تحقیق این نتایج از همچنین و جمعیت روان سلامت پایدار بهبود
 مند بهره عملی مدیریت و توسعه یها برنامه و ها سیاست طریق

 (.  Moriya and others, 2018)شوند
 های محیط در نروا سلامت با مرتبط و مهم موضوعات جمله از
 در ترس و استرس،افسردگی همچون هایی بیماری افزایش شهری

 که نیست پنهان و( 3193 ، 1زاده نقی و زارعی)است شهروندان میان
 جسمی های بیماری بروز باعث استرس ویژه به ها بیماری این

 ، 0پرند و فرد خدایاری)سرطان و قلبی های بیماری همچون خطرناکی
 در رفتاری های ناهنجاری از برخی بروز باعث همینطور و (3193

 عنوان به انسان برای تواند می محیط میان این در. شود می شهروندان
 عمل...و وحدت،آرامش،استرس همچون متنوعی مفاهیم دهنده انتقال
 (. 3193 ،۱ فروزنده جوان و مهشید)کند 

 تغییر، هر مقابل در بدن فیزیولوژیک واکنش استرس بطورکلی
 برهم را روانی تعادل که است درونی یا بیرونی فشار یا و دیدته

 موقعیتی شوند می سبب که عواملی( .Selye, 1976)زند می
 شامل)فرد به مربوط عوامل(3 شامل شود ارزیابی پراسترس

 Cohen and) انگیزشی و هوشی شخصیتی، های ویژگی

Lazarus, 1983 )شامل) موقعیت به مربوط عوامل(3 و 
 محیط شرایط مجموع در و طبیعی حوادث و ها ،آلودگیسروصدا
 نقل به   3190 ۱نیا صفاری)دارد حضور آن در فرد که است،( کالبدی
 تأثیر تحت که است فرایندی استرس نگاه، این در(. 3991ازبارک،

 عامل را فشارها و وقایع این که شود می القا محیطی فشارهای و وقایع

 (.Boom et al., 1987)نامند می زا استرس

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1.  Bureau of National Statistics  

2. world Health Organization 

3. Zarei and Naghizadeh 

4. Khodayarifard and parand 

5. Mahshid and Jovan Foruzandeh 

6. Saffrinia  

 حیطه چهار در شهری زا استرس منابع دیگر بندی دسته یک در
 (:3111 همکاران، و  7رسولی)اند شده بندی طبقه

 و حمل وضعیت هوا، آلودگی:شهری کالبد و ساختار حوزه.3
 شهر؛ ظاهر و نما نقل،

 های هزینه و مسکن، تورم گرانی و کمبود:اقتصادی حوزه.3
 ؛(اقتصادی فقر) پایین رآمدد و زندگی،بیکاری بالای

شغلی،  امنیت نداشتن (:شغلی استرس)حوزه شغلی.1
 اداری؛ بروکراسی مشکلات و کار محل نامساعدبودن

قومیتی،  اعتیاد،سرقت،تبعیضهای :فرهنگی و اجتماعی حوزه.0
 تبادلات نبود اخلاقی، انحرافات وجنایت،رشد زبانی،جرم و جنسیتی

 ....و فرهنگی،غریبگی،تنهایی مؤثر
 کیفیت میان که دهند می نشان مختلف های پژوهش مجموع در

 براین. دارد وجود معناداری ارتباط فرد استرس سطح و فیزیکی محیط
 یا مستقیم صورت به تواند می فضا بندی شکل نحوه اساس

 توانایی فیزیکی محیط همچنین. شود استرس ایجاد سبب غیرمستقیم
,  1زاده تقی استاد)باشد می دارا را آن بردن ازبین یا استرس ایجاد
در  خود ر مطالعه، د(3193همکاران، و  9مویدی) مثال عنوان به(. 3191

 و عمومی ادراک و خوانایی که دهند می تهران نشان اوین در محله
 مطالعه در. است مؤثر فرد امنیت احساس در شهر فضای بصری

 ه، مشخصدر خیابان مدرس کرمانشا( 3193 فروزنده، جوان و مهشید)
 ها آن تأثیر و ها آلاینده و محیطی زا استرس عوامل میان که است شده

 . دارد وجود مستقیم شهروندان،ارتباط رفتار بر
 دهند می نشان شان درمطالعه(3191همکاران، و 34 جاه رفعت)

 کمترین شهر تهران عمومی  فضاهای در زنان درصد0/0۱ تنها که
 . اند کرده بهتجر ناامنی خصوص در را استرس سطح

 تراکم که دهد می نشان خود مطالعه در( 3190)نیاصفاری
 رفتار و روانی،اجتماعی وضعیت بر شهر معماری و اندازه جمعیت،
 .است مؤثر آن ساکنین
 با ارتباط در را شهری مبلمان نقش( 319۱ ، 33فر صابری)

 بیان و دهد می قرار سنجش مورد روان سلامت از مندی بهره میزان
 .دارد وجود مستقیم ای رابطه موضوعات این بین که ندک می

 در محله رشدیه تبریز نشان (319۱همکاران، و 33میرغلامی)مطالعه
 با مقایسه در متوسط و پایین تراکم سکونتی گونه ساکنین که دهد می

 های ویژگی همچنین. گردند می روانی پریشانی دچار کمتر بالا، تراکم
 سلامتی حس بر را تأثیر بیشترین درآمد، سطح جنسیت، سن، نظیر فردی

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
7. Rasouli 

8. Ostad Taghizadeh 

9. Moayyedi 

10. Rafat Jah 

11. Saberi Far 

12. Mirgholami 
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 جمعی، هویت ایمنی، جمعی، فضای مدیریت آن بر علاوه. گذارد می
 .دارد روانی سلامتی در زیادی تأثیر نیز اجتماعی طبقات یها تفاوت

 شهر تهران نشان 9و  3در مناطق ( 3197)وهمکاران 3پوراحمد
 های شبکه آموزشی، اقتصادی، محیطی، زیست وضعیت که دهد می

 و طراحی وضعیت و مشارکت افراد مسکن، امنیت، نقل، و حمل ارتباطی
 .دارند بیشتری تأثیر افراد روان سلامت روی بر ترتیب به شهری مبلمان

در کلانشهر اصفهان ( 3199)همکاران و 3آزاده مطالعه نتایج
 پایین کیفیت با شهری های محیط در که افرادی است این دهنده نشان

 . گیرند می قرار استرس معرض در سایرافراد بیشتراز دارند سکونت
در شهر اردبیل  خودشان مطالعه در(3199)همکاران و  1عظیمی

 سبز فضای به دسترسی بصری، کیفیت و خوانایی که دهند می نشان
 تنوع و اختلاط شهری، مبلمان کیفیت شهری، فضای امنیت شهری،
 . دارد مثبت أثیرت شهروندان روان سلامت برها  کاربری

 که کودکانی دهند می نشان((Coraliza et al,2011 مطالعه
 به روزانه که کودکانی با مقایسه در دارند، طبیعت با بیشتری ارتباط

 کنند. می مقابله ها بهتر سختی با برخورد هنگام ندارند، دسترسی طبیعت
(Rishi and Khantina, 2012)استرس بررسی در 
 نتیجه این به هند بوپال شهر در رفتاری اریسازگ و شهری محیط

 تجمع دلیل به شهر سطح در استرس از بالایی سطح که رسیدند
 زاغه های منطقه در ناسالم محیط و صدا و سر وجود آلوده، زباله،هوای

 .است احساس قابل نشین

 شهرهای برخی در(Triguaro et al., 2017) مطالعه
 تأثیر ،ها پارک و سبز فضاهای با انتماس شهروند که داد نشان اسپانیا
 .دارد روانی سلامت بهبود و استرس کاهش در بالایی بسیار

 تعداد که دهد می نشان( Wood et al., 2017) های یافته
 بهزیستی با معناداری طور به عمومی سبز فضاهای کل مساحت و

 دهد می نشان بررسی این .است بوده ارتباط در بیشتر افراد ذهنی
 روی پیاده فاصله در و محلات در عمومی سبز فضای کافی نتأمی

 در .است برخوردار بسیاری اهمیت از روانی سلامت برای
 روان سلامت و شده ساخته محیط عنوان با پژوهشی(3431)سال

Kim and Gary توسط
 که دهد می نشان نتایج. است گرفته انجام 

 و دارند قرار شده ساخته محیط تأثیر تحت روانشناختی فرآیندهای
 شده ساخته محیط تأثیرگذاری چگونگی مورد در بینشی  دارد امکان

 . سازند فراهم روان سلامت بر
 تحقیقی( 3431عبدالفتاح و الساماهای از نقل به 3199 عظیمی)

 با روانی فشار بدون روانشناختی عمومی فضاهای طراحی عنوان با
 به پژوهش این نتایج. اند داده انجام عمومی فضاهای ارزیابی هدف

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Pourahmad 

2. Azadeh 

3. Azimi 

 برای استرس بدون عمومی فضاهای طراحی برای روشی تهیه منظور
 . است شده ارزیابی مهم شهروندان

(kenoll et al., 2018 )شهری شده ادراک استرس موضوع 
 نتایج. دادند قرار بررسی مورد آلمان دارمستاد شهر عمومی درفضاهای را

 از% ۱/۱0عمومی فضاهای یتکیف که است این دهنده نشان پژوهش این
 .کند می بینی پیش را شهروندان  شده ادراک استرس
(Avial Palen Sia et al., 2018)هفت شهر بررسی با 
محیط  اصلی متغیرهای از یکی که یافتند دست نتیجه این به اروپایی
 دارد، بسزایی تأثیر روانی شهروندان بهبودسلامت در که شده ساخته

. در شهرهاست دوچرخه سواری قابلیت و پیاده مسیرهای به دسترسی
 نقل و حمل ریزی برنامه که دادند پیشنهاد نویسندگان تحقیق این در

 همچون شهروندان روانی سلامت های بهبودشاخص در راستای باید
 .شود انجام استرس

(Tao et al., 2019) که دهند می در شهر پکن چین نشان 
 می تأثیر محله مقیاس در شده ساخته محیط از فردی روان سلامت

 -اقتصادی مشکلات از مجزا مسیر سه طریق از امر این که پذیرد
 و جاده جمعیت،اتصال از: تراکم عبارتند که است محله اجتماعی

 سلامت و محله تعامل با غیرمستقیم طور به که ها پارک با همجواری
 شود. می مرتبط روان

 دارد آن از نشان گرفته صورت مطالعات از کلی برآیند مجموع در
 محیط کیفیت از ناشی شهروندان توسط شده تجربه استرس از بخشی که

 یا استرس مولد تواند می شهر فضای آرایش شیوه عبارتی به. است شهر
 در زا استرس عوامل درک و شناسایی منظر، این از. باشد آن کاهنده اینکه

 روحی سلامت در  مهمی نقش تواند می و است اهمیت دارای شهر فضای
 رشد که شهرهایی برای موضوع این. باشد داشته ساکنین جسمی و

 چه. دارد بیشتری اهمیت اند، کرده تجربه کوتاه زمانی دوره در را سریعی
 کیفی های ویژگی به توجه عدم سبب موارد بسیاری در سرعت، این اینکه

 و جسمی سلامت در نامطلوبی بشکل شرایط این و است شده محیط
 کلانشهری های محدوده برای موضوع این. اثرگذاراست شهروندان روحی

 بالا، جمعیت رشد رسمی، غیر های سکونتگاه. دارد خاصی مصداق ایران در
 های چالش جمله از محیطی های نارسائی از بسیاری و آلودگی و ترافیک

 به را دیگر های نارسائی از بسیاری زمینه خود که شهرهاست این اصلی
 در ای نمونه ایران شرق شمال در مشهد شهر. است داشته اههمر

 نظر از سریعی رشد ها دوره از بسیاری در شهر این. است خصوص این
 در گرفته شکل جدید مناطق جملات از. است کرده تجربه جمعیت و کالبد
 14 از کمتر آن گیری شکل سابقه که است شهری 34 منطقه شهر، این

  بر بالغ جمعیتی و هکتار311۱ درحدود وسعتی با منطقه این. است سال
 روند. است شده واقع مشهد غربی شمال در 319۱ سال در نفر 133119
 هزار 3۱ از ساکن جمعیت که دهد می نشان محدوده این جمعیتی تغییرات

 نرخ که. است رسیده 319۱ سال در نفر هزار 133 به 31۱۱ سال در نفر
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 به باتوجه. دهد می نشان را سال هر برای درصد 04/34بالای  رشد
 کنون تا مشهد، شهر جمله از کلانشهرها های ویژگی با مرتبط مشکلات

 افراد روانی سلامت در مؤثر شهری عناصر جایگاه بررسی به که ای مطالعه
 رسد می نظر به دیگر سوی از. است نگرفته قرار توجه مورد بپردازد،
 به او برای شهری فضای از ار متفاوتی استرس تجربه فردی های ویژگی
 سازد روشن دارد تلاش حاضر مطالعه اساس براین. داشت خواهد همراه

 ساکنین برای آن عناصر و شهری فضای از شده تجربه استرس سطح تا
 و تأهل وضعیت جنس، سن، همچون فردی های ویژگی آیا است؟ چگونه

 برای شهر ایفض در زا استرس عوامل با مواجهه در را تفاوتی تحصیلات،
 بیشترین کسانی چه فردی، های ویژگی برحسب دارد؟ همراه به ساکنین
 سطح افراد، سکونت سابقه آیا و دارند؟ شهر فضای در را استرس تجربه

  ؟دهد می افزایش محیطی های تنش با درمواجهه را ها آن پذیری انعطاف

 

 ها و روش کار داده
 اسدتفاده  متعدددی  یهدا  وشر از اسدترس  گیدری  انددازه  برای پژوهشگران

 "فدرد  زنددگی  وقدایع " روش اسدترس،  بدرآورد  های روش از یکی. اند کرده
 منظدور  این برای. اوست از پرسش و پرسشنامه تکمیل بر مبتنی که. است

 قالدب  در تدا  بدود  محیطدی  زای استرس عوامل شناسایی به نیاز اول گام در
 بدا  راسدتا  ایدن  در. دگیر قرار سنجش مورد شهروندان از پرسشنامه سوالات
 دسدته  سده  در و شناسایی محیطی زا استرس عوامل گوناگون، منابع مطالعه

 محدیط  بدا  مدرتبط  عوامدل (3 مسدکونی،  محیط کیفیت با مرتبط عوامل(3
. شدد  بنددی  طبقده  شهری عمده های کاربری با مرتبط عوامل(1 و حرکتی

 متغیدر  0۱ ملشا زا استرس گانه سه عوامل به توجه با نیز تحقیق متغیرهای
 سداکنین  از پرسشدنامه  ابزار از استفاده با ای گزینه چند سوالات قالب در که

. گردیدد  ذخیدره  آمداری  اطلاعات پایگاه در و تکمیل مطالعه مورد محدوده
 بده  اسدتفاده  مدورد  هدای  آزمدون  و آماری جامعه به توجه با نیز نمونه حجم
 آمدار  هدای  روش از گیدری  بهدره  با بعد درگاه. گردید تعیین عدد 3۱4 تعداد

 خدط  اسدکاتر،  های گراف همبستگی، تی، آزمون نظیر استنباطی و توصیفی

 هدا  یافتده  تحلیدل  بده  اقددام  متعامد، جداول همچنین و R2 ضریب و ترند،
 نقدش  بده  توجده  بدا  شدده  تجربده  استرس شد سعی ارزیابی این در. گردید

 یرسددطحنظ)فددرد اکتسددابی هددای ویژگددی قالددب در ای زمیندده متغیرهددای
 همچندین  و( سن و جنسیت)غیراکتسابی های ویژگی و( تأهل و تحصیلات

 هدر  از حاصدل  نتایج. گیرد قرار ارزیابی مورد شهر فضای در سکونت سابقه
 ارایده  گیدری  نتیجده  و بنددی  جمدع  پایدان  در و ترکیدب  یکددیگر  با بخش

 .(3شد)شکل
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  شهری فضای در محیطی زا استرس عوامل با مواجهه در شهروندان ای زمینه های ویژگی نقش :امیرفخریان و محمدی            00

منطقه ده با در مورد محدوده مورد مطالعه نیز باید اشاره کرد، 
نفر در شمال  133119هکتار و جمعیتی بالغ بر  311۱وسعتی درحدود 

. این (3191)آمارنامه شهرداری مشهد، غربی مشهد واقع شده است
آورد که طی توسعه  منطقه ازمناطق جدید شهر مشهد به شمار می

ه اخیر شکل گرفته است. روند تغییرات سال 34کالبدی این شهر طی 

دهد که جمعیت ساکن در این محدوده  جمعیتی این محدوده نشان می
رسیده  319۱هزار نفر در سال  133به  31۱۱هزار نفر در سال  3۱از 

درصد برای هر سال را نشان  0/34 است. که نرخ رشد بالای
(.3)شکلدهد می

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (319۱آن)منبع: پایگاه اطلاعات مکانی شهر مشهد  اراضی کاربری و مشهد درشهر34 منطقه وقعیتم .0شکل

 

  نتایج تفسیر و شرح

های مطالعه در گام اول ابتدا سطح استرس تجربه  برای آگاهی از یافته
گیدرد. در   شده توسط شهروندان در فضای شهر مورد بررسی قرار مدی 

 ای زمینده  های ویژگی برحسب محیطی زا استرس عوامل ادامه جایگاه
 شود. افراد)اکتسابی و غیر اکتسابی( بررسی می

 شدهری:  فضدای  در شدهروندان  توسط شده تجربه استرس سطح
 از نشدان  شهر فضای در زا استرس عوامل ضلعی سه حسب برها  یافته

 خیابدان،  داخدل  موتورسدوران  حرکتی، محیط خصوص در که دارد آن
 اسدترس  کنندده  تولیدد  منابع بیشترین دفاتتصا و سنگین خودروهای

 آن، داخل افراد و روها پیاده مقابل در. آیند می شمار به شهروندان برای
 دوچرخده  عبدور  مسیرهای و تبلیغاتی تابلوهای خیابان، های کشی خط

 ارتباط در همچنین. آیند می شمار به استرس کننده تولید منبع کمترین
 بدرای  اسدترس  تولیدکننده عامل ینتر مهم مسکونی محله و محیط با

 و هدوا  آلدودگی  نشینی، اجاره ،(محله امنیت)جنایت و جرم دزدی، افراد
 عمدده  های کاربری خصوص در وضعیت این. است معابر کم روشنایی

 سروصددا،  پدر  و سدنگین  مشداغل  که دارد آن از نشان شهر فضای در
 رینتد  مهدم  پزشدکان  مطدب  و بیمارسدتان  نشدانی،  آتدش  ها، کلانتری
 (.1شکل)آیند می شمار به شهروندان برای استرس مولد فضاهای

0 4.5 92.25
Kilometers

0 10.5

Kilometers

´
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: بالاراست حرکتی، محیط: بالاچپ)مشهد شهر 34 منطقه در محیطی زای استرس عوامل ضلعی سه برحسب شهروندان برای شده تولید استرس میزان .2شکل
 (هعمد هایکاربری: پایین و سکونت محله فضای

 ای، زمینه های ویژگی برحسب افراد متفاوت های واکنش به باتوجه
 شده تجربه استرس سطح است، شده سعی مطالعه از قسمت این در

( تاهل و تحصیلات سطح)اکتسابی های ویژگی به باتوجه را شهروندان
 .گیرد قرار بررسی مورد( جنسیت و سن)غیراکتسابی و

 هدای  ویژگدی  برحسدب  کده  اسدت  آن دهندده  نشان ها یافته نتایج
 فضدا  از سداکنین  شدده  تجربده  اسدترس  میزان مطالعه، مورد اکتسابی
 بدرای  را بیشدتری  اسدترس  شهر، فضای که ای گونه به. است متفاوت

 در عالی تحصیلات دارای افراد برای و مجردان با مقایسه در متأهلان
(.3جددول )اسدت  داشدته  همدراه  به کمتر تحصیلات با افراد با مقایسه

 
 مشهد34 منطقه در ساکنین تحصیلات سطح و تاهل وضعیت برحسب شهر فضای در شده تجربه استرس کلی میزان. 9جدول

 مجموع زای محیطی گانه عوامل استرس اضلاع سه های اکتسابی ویژگی

 کاربریهای عمده فضای مسکونی عناصر حرکتی

 39/۱ 9۱/3 33/3 41/3 مجرد تاهل

 13/۱ 4۱/3 07/3 14/3 متاهل

 40/۱ 1۱/3 31/3 4۱/3 زیردیپلم تحصیلات

 ۱0/۱ 9۱/3 11/3 34/3 دیپلم

 73/۱ 4۱/3 03/3 3۱/3 لیسانس

 43/7 3/3 ۱4/3 13/3 فوق لیسانس و بالاتر

 13/۱ 37/3 ۱/3 30/3 سال۱کمتراز سابقه سکونت

 1۱/۱ 39/3 0/3 37/3 سال۱-34

 71/۱ 90/3 ۱/3 39/3 سال34بیش از

  17/31 ۱/33 1۱/39 مجموع

های پژوهش یافتهمنبع:                    



  شهری فضای در محیطی زا استرس عوامل با مواجهه در شهروندان ای زمینه های ویژگی نقش :امیرفخریان و محمدی            04

 اسدتنباطی  هدای  آزمدون  از اسدتفاده  تحقیدق  متغیرهدای  برحسب
 وجهدی  دو هدای  ویژگی برای)مستقل ای نمونه دو تی آزمون همچون
 دهد می نشان ،(ترتیبی های ویژگی برای) همبستگی ضریب و( مستقل

 متغیدر 34 حرکتدی،  محیط در متغیر9 بررسی مورد متغیر 0۱ بین از که

 های ویژگی برحسب عمده های درکاربری متغیر0 و در فضای مسکونی
 باسدطح  افدراد  و مجدردان  و متاهلان بین را معناداری تفاوت اکتسابی

 (. 3جدول)دهد می نشان متفاوت تحصیلات

 

 مشهد34منطقه در آنها اکتسابی ویژگیهای برحسب شهروندان توسط شده تجربه استرس معناداری سطح. 0جدول

یژ
و

ی
ساب

کت
ی ا

ها
گی

 

 کاربریهای عمده فضای مسکونی محیط حرکتی

ن
ارا

سو
ور

وت
م

 

راف
ت

ی
 ک

ها
رو

ود
خ

 ی
ور

عب
 ی

ار
چه

 
 راه

 ها

ها
لو

تاب
 ی

یتبل
غات

 ی

اه
رگ

گذ
 

ها
 ی

رپ
بو

ع
ی

ده
ا

 

ط
خ

 
ش

ک
ی

ها
یخ ی

ن
ابا

 

ک
ری

ربا
عاب

م
 

ت
فا

اد
ص

ت
 

یح
ت

انا
و

 
وذ

م
 ی

دگ
لو

آ
 ی

 هوا

رم
ج

 
جنا

و 
ی

 ت

ش
ه ن

ار
اج

نی
 ی

ها
مان

خت
سا

 ی
س

ب
ی

 ار
ند

بل
 

له
زبا

س 
اک

ب
 

یت
ها

ر
 ی

ق
بر

 

ما
ن

 ی
ن

ما
خت

سا
 

نه
خا

ی 
چک

کو
دم 

مر
با 

ت 
حب

ص
 

زار
با

 

اه
شگ

رو
ف

 
ها

 ی
گ

زر
ب

 

ها
ضا

ف
 ی

ش
رز

و
 ی

ن
ستا

ار
یم

ب
 

هل
تا

 

رد
مج

 

34
0

 

91 94 93 90 9۱ 9۱   34
0

 34
3

 34
7

 

93 9۱ 93 93 11   90 90 93  

هل
متا

 

33
7

 33
1

 33
۱

 33
3

 33
3

 33
3

 33
7

 

  33
1

 33
۱

 33
0

 33
3

 33
1

 33
0

 34
1

 33
۱

 

  34
1

 34
1

 33
3

 

 

م
ی 

دار
عنا

ن 
مو

آز
 تی

44
3

/4 

4 44
1

/4 

43/4 

40
3

/4 

41
۱

/4 

44
3

/4 

  44
3

/4 

44
3

/4 

44
3

/4 

44
3

/4 

44
3

/4 

44
3

/4 

44
3

/4 

44
3

/4 

  44
3

/4 

44
3

/4 

44
3

/4 

 

ت
لا

صی
ح

ت
 

گی
ست

مب
ه

 

3۱
4

/4 

      39
۱

/4 

3۱
۱

/4 

        31
1

/4 

33
1

/4 

   3۱
3

/4 

دار
عنا

م
 

43
9

/4 

      44
1

/4 

43
۱

/4 

        40
1

/4 

40
9

/4 

   43
7

/4 

     های پژوهش یافتهمنبع:

باتوجده بدده جدددول فددوق مددی تددوان نکددات زیددر را در خصددوص  
 های اکتسابی و سطح استرس تجربه شده افراد بیان کرد: ویژگی

 از اسددترس تجربدده حرکتددی، محددیط هددای در بددین مؤلفدده 
ها  ن داخل خیابان، ترافیک معابر، خودروهای عبوری، تقاطعموتورسوارا
عدابر   یهدا  گدذرگاه بلوهای تبلیغاتی بزرگ داخل معابر، ها، تا و چهارراه

ی عابر پیاده به شکل معنداداری در بدین   شک خطو موقعیت های  ادهیپ
متاهلان بیش از مجردان است. این در حالیست که جایگاه این مولفده  

دهندده آن   هدا نشدان   در بین شهروندان بر حسب سطح تحصدیلات آن 
 موتورسدواران  از اسدترس  جربهاست که با افزایش سطح تحصیلات، ت

 تدا  3۱ بدین  معناداری شکل به باریک معابر و تصادفات خیابان، داخل
 شددن  کدم  بدا  متغیرهدا  این خصوص در. یابد افزایش می درصد ۱/39

 معنداداری  درسدطح  شده تجربه استرس میزان افراد، تحصیلات سطح
 کند. می پیدا کاهش

 نچه که های مرتبط با فضای مسکونی آ در بین مؤلفه
تفاوت معناداری در میزان استرس متاهلان از مجردان دارد وجود 
حیوانات موذی در فضای محله، آلودگی هوا، وقوع دزدی و جنایت در 

در محله، محدوده  بلند اریبس یها ساختمانمحله، اجاره نشینی، وجود 
ها است. به عبارتی این فضاها برای  ساختمان ینماو  زباله باکس

ه شکل معناداری تجربه استرس بیشتری را در مقایسه با متاهلان ب
ها در بین  مجردان به همراه داشته است. همچنین جایگاه این مؤلفه

دهد که با افزایش  ها نشان می شهروندان برحسب سطح تحصیلات آن
سطح تحصیلات، شدت تجربه استرس به موضوعاتی نظیر صحبت با 

نهایت  کوچکی فضای خانه  مردم محله، وقوع دزدی و جنایت و در
یابد. این در حالیست که با  درصد افزایش می 3/3۱درصد تا 1/33بین 

کاهش سطح تحصیلات، میزان واکنش استرس زا نسبت به موارد 
 یابد. یادشده کاهش می

 منطقه، بازار های عمده در فضای شهر نیز،  در بین کاربری
سطح معنادار  های با ی محیطورزش یفضاهاو  بزرگ یهافروشگاه

باشند.  لحاظ آماری برای متاهلان در مقایسه با مجردان می استرس به
در حالیکه این موضوع برای افراد با سطح تحصیلات بالاتر تجربه 

% 3/3۱استرس در مجاورت فضاهای بیمارستانی است به میزان 
 یابد. افزایش می
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 تجنسدی  همچدون  سداکنین  غیراکتسابی های ویژگی با ارتباط در
 بدالای  سطح بیانگرها  یافته مطالعه مورد محدوده در آنان، سن و افراد

 جوانترهدا  بدا  مقایسده  در سالمندان و مردان با مقایسه در زنان استرس

 فضدای  حرکتدی،  محدیط  کلیده  برای مجموع در موضوع این. باشد می
(.1جدددول)اسددت مشدداهده قابددل عمددده هددای کدداربری و مسددکونی

 
 مشهد34 منطقه در ساکنین سن و جنسیت برحسب شهر فضای در شده تجربه استرس کلی میزان. 2جدول

 مجموع کاربریهای عمده محیط مسکونی عناصر حرکتی اضلاع مولد استرس های غیراکتسابی ویژگی

 00/۱ 91/3 14/3 3۱/3 مرد جنسیت

 17/۱ 3/3 07/3 14/3 زن

 ۱3/۱ 3 3۱/3 3۱/3 34کمتراز سن

 39/۱ 19/3 37/3 31/3 14تا34

 ۱3/۱ 3۱/3 01/3 91/3 04تا14

 41/7 37/3 ۱4/3 3۱/3 ۱4تا04

 7 3 ۱1/3 03/3 ۱4بیش از

  39/30 1۱/3۱ ۱9/3۱ مجموع

 بر شده تجربه استرس سطح داری معنی تفاوت سنجش منظور به
 از متغیرها ماهیت به توجه با شهروندان اکتسابی غیر ویژگیهای حسب

 شده استفاده همبستگی آزمون و تقلمس ای دونمونه تی های آزمون
(.0جدول)است

 مشهد34در منطقههای غیراکتسابی آنها  برحسب ویژگی توسط شهروندان سطح معناداری استرس تجربه شده. 4جدول
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های غیراکتسدابی نشدان از آن دارد    ، برحسب ویژگی0دقت درجدول
 که:

 از اسدترس  تجربده  شدهر،  فضدای  در حرکتدی  هدای  در بین مؤلفه 
موتورسواران داخدل خیابدان، خودروهدای سدنگین، تصدادفات، معدابر       
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یض و مسیرهای دوچرخه به شکل معناداری در بین زندان بدیش از   عر
مردان است. این درحالیست که بدا افدزایش سدن تجربده اسدترس از      

 ابانیخی، عبور یخودروها، نیسنگ یخودروها، کیتراف، موتورسواران
به شدکل   ادهیعبورپ یهاگذرگاهی و غاتیتبل یتابلوها، ها راهچهاری، اصل

 یابد درصد افزایش می 0/39 تا 3/31معناداری بین 

 تفداوت  کده  آنچده  مسدکونی  محدیط  بدا  مرتبط های در بین مؤلفه 
ر میزان استرس زنان از مردان دارد وجود حیواندات مدوذی   د معناداری

در فضای محله، روشنایی کم معابر، صدحبت بدا مدردم محلده، وقدوع      
همچنددین بددر حسددب عامددل سددن  دزدی و جنایددت در محلدده اسددت.

، هدوا  یآلودگهمبستگی معناداری در میزان استرس افراد با متغیرهای 
 اجداره ی، مسدکون  واحد تیفیک، خانواده افراد ادیز تعداد، تیو جنا جرم

، بلندد  اریبس یهاساختمان، خانه یکوچک، درطبقات بالا یزندگی، نینش
شود.  مشاهده می انساختم ینماو در نهایت  برق یرهایت، زباله باکس

به عبارتی با افزایش سن، شدت تجربه استرس به موضوعات یاد شده 
 یابد. درصد  افزایش می3۱/13درصد تا 1/30بین

 های عمده در فضای شدهر، بیمارسدتان،    همچنین در بین کاربری
هدای بدا سدطح معندادار اسدترس       ی و آتشنشانی محیطورزش یفضاها

ایسه با مردان است. نکته حائز اهمیدت  لحاظ آماری برای زنان در مق به
سطح آرامش بیشتر کاربری مسجد برای زندان در مقایسده بدا مدردان     
است که به عنوان یک کاربری خاص در این خصوص شدناخته شدده   

، بدزرگ  یهدا  فروشدگاه است. برحسب عامل سن نیز مجاورت افراد با 
راد شدت استرس را بدرای افد   اتوبوس هایستگاهیای و ورزش یفضاها

 دهد. درصد افزایش می 9/39تا  ۱/30با مسن تر به میزان
های اکتسابی و غیراکتسابی و سطح استرس  برآیند کلی از ویژگی

 زا محیطی در فضای شهر نشان داد که:  از عوامل استرس تجربه شده

  در بین متغیرهای عناصر حرکتی بیشترین سطح استرس تجربه
سال( و افراد با سطح ۱4)بالای شده اختصاص به دو گروه افراد مسن 
زا در بین  ترین عامل استرس تحصیلات بالا است. همچنین مهم

متغیرهای محیط حرکتی، موتورسواران داخل معابر شناسایی شدند. در 
قرار  نیسنگ یخودروهاو  ادهیعبورپ یها گذرگاهها،  رده بعدی چهارراه

 دارند.

  استرس را افراد با از دیگرسو، در فضای مسکونی محله، بیشترین
اند . همچنین در این زمینه افراد متأهل و زنان جزء  سن بالا داشته

اند که تقریبا استرس بیشتری را نسبت به سایر افراد  طبقاتی بوده
 اند.  تجربه کرده

 های عمده نیز بیشترین سطح استرس برحسب  در خصوص کاربری
بوده است. جدول  های مورد مطالعه، اختصاص به افراد مسن تر ویژگی

زیر فراوانی متغیرهای معنادار بر حسب مولدهای سه گانه و همچنین 
 دهد.   مجموع امتیازهای کسب شده را براین اساس نشان  می

 ای شهروندان در محدوده مورد مطالعه های زمینهفراوانی متغیرهای معنادار مولد استرس با ویژگی .2جدول

 امتیاز نهایی سن تتحصیلا جنسیت تاهل های مهم مولفه

 عناصرحرکتی

 4 * * * * موتورسواران
 3 *   * ترافیک

 3 *   * خودروهای عبوری

 3 *  *  خودروهای سنگین

 3 *    خیابان اصلی

 3  * *  تصادفات

 3   *  معابرعریض

 3  *   معابرباریک

 3   *  مسیردوچرخه

 3 *   * تقاطعها

 3 *   * تابلوهای تبلیغاتی

 3 *   * گذرگاه عابرپیاده

 33 1 1 ۱ ۱ جمع

 محیط مسکونی

 3   * * حیوانات موذی

 3 *   * آلودگی هوا

 4 * * * * دزدی وجنایت
 3 *   * اجاره نشینی

 3 *    افرادزیادخانواده
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 های پژوهش یافتهمنبع:                   
 

با ترکیب سطح استرس افراد از عناصر سه ضلعی محیطی در 
توان سطح استرس کلی افراد از فضای شهری را  یفضای شهری، م

دهد  های افراد نشان می برآورد کرد. نتایج این بررسی برحسب ویژگی
 که:

  در ارتباط با متغیر سن، با افزایش سن سطح کلی استرس
یابد. ضریب همبستگی محاسبه در این  افراد از فضای شهر افزایش می

 دهد. درصد را نشان می3/3۱خصوص ارتباط 

  سطح تحصیلات و ارتباط آن نیز با شاخص سطح کلی

درصد 3/31استرس نشان از آن دارد که بین این دو متغیر به میزان 
رابطه وجود دارد به عبارتی افراد باسوادتر، استرس بیشتری را در 

 کنند. فضای شهر تجربه می

ای دیگدر همچدون جنسدیت و     های زمینه همچنین بررسی ویژگی
ستفاده از آماره تی دو نمونه ای مستقل نشان داد که وضعیت تأهل با ا

تفاوت چندانی بدین زندان و مدردان از منظدر شداخص کلدی اسدترس        
شود. در حالیکه متأهلان در مقایسده بدا مجدردان سدطح      مشاهده نمی

(.۱کنند)جددددول اسدددترس بدددالاتر و معنددداداری را تجربددده مدددی   

هشوی پژها یافتهمنبع:

 3 *    کیفیت واحدمسکونی

 3 *   * ساختمانهای بلند

      ها درمحله حضوربچه

 3 *   * باکس زباله

 3  * *  صحبت با مردم خیابان

 3   *  روشنایی معابر

 3 *   * نمای ساختمان

 3 * *   کوچکی خانه

 3 *    زندگی درطبقات بالا

 3 *    تیربرق

 3۱ 33 1 0 7 جمع

 کاربریهای عمده

 3    * بازارمنطقه

 3 *   * فروشگاههای بزرگ

 1 *  * * فضاهای ورزشی

 3  * *  بیمارستان

 3   *  آتشنشانی

    **  مسجد

 3 *    ایستگاه اتوبوس

      مطب

      کلانتری

 34 1 3 1 1 جمع

  33 7 33 3۱ امتیاز نهایی

 دای افرا ارتباط شاخص کلی استرس تجربه شده از فضای شهری با ویژگیهای زمینه .2جدول

 کل  شاخص استرس
 وضعیت تاهل جنسیت سطح تحصیلات سن

 سطح معناداری تیمیانگین آزمون  سطح معناداری میانگین آزمون تی معناداری ضریب همبستگی معناداری ضریب همبستگی

 410/4 313/4* 44۱/4 3۱3/4**   ضریب محاسبه شده
3/۱۱ 
3/۱4 

3/4 
۱3/۱3 
3/74 

40/4 
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دهد که سطح استرس  رمجموع برآیند کلی مطالعه نشان مید
تجربه شده از فضای شهر برای زنان، افراد باسوادتر، متاهلان و افراد 
مسن تر بیشتر و در سطح معنادار در برخی از متغیرهای محیطی است. 
 بدون شک کاهش تنش های محیطی نقش ویژه ای را در ارتباط

های  بیشتر این افراد با محیط پیرامونی دارد. از اینرو توجه به شاخص
 آرامش محیطی دارای اهمیت است. 

اما در کنار این موضوع و در چارچوب فلسفه فضای جغرافیایی، از 
آنجایی که بودن در فضا در طول زمان، درک و انطباق فرد از محیط 

های  تر او به چالشهای معقولانه  دهدو سبب واکنش را افزایش می
تواند  رسد سابقه سکونت فرد می شود، لذا به نظر می محیط پیرامون می

گری در این رابطه داشته  گر، نقش تعدیل به عنوان یک متغیر مداخله
باشد. براساس این فرض در ادامه تلاش شده است سطح استرس 

ها  های اکتسابی و غیراکتسابی آن تجربه شده افراد را برحسب ویژگی

 در رابطه با سابقه سکونت مورد سنجش قرار گیرد.
های تکمیل شده،  برحسب محاسبات صورت گرفته از پرسشنامه

سال 34شاخص میانگین سکونت افراد در محدوده مورد مطالعه 
سال است. مقدار انحراف معیار و میزان فاصله از  1,3باانحراف معیار 
ای در  درون جامعه های شدید دهنده وجود تفاوت میانگین، نشان

های  توان تفاوت خصوص سابقه سکونت افراد است. به عبارتی می
رو به  معناداری را در خصوص سابقه سکونت افراد انتظار داشت. از این

تواند نتایج متفاوتی بر میزان استرس تجربه  رسد این تفاوت می نظر می
اد مورد مطالعه شده افراد داشته باشد. نظر به میانگین سابقه سکونت، افر

برحسب سابقه سکونت به دو دسته افراد با سابقه سکونت کم 
اند.  سال( دسته بندی شده34سال( و افراد باسابقه بالا)بیشتراز34)کمتراز

های  در نهایت سطح استرس تجربه شده برای هر دسته برحسب ویژگی
 (.7گیری از جداول متعامد محاسبه شده است)جدول زمینه ای با بهره

 های زمینه ای افراد در محدوده مورد مطالعه سطح استرس تجربه شده افراد از فضای شهر برحسب سابقه سکونت در بین ویژگی. 2جدول

 متغیرهای زمینه ای
 سطح استرس تجربه شده

 سال92افراد باسابقه سکونت بیشتراز سال92افراد باسابقه سکونت کمتراز

 سطح تحصیلات

 47/۱ 3۱/۱ زیردیپلم

 ۱3/۱ 07/7 دیپلم

 9۱/۱ 93/7 فوق دیپلم

 47/۱ 03/۱ لیسانس

 ۱0/۱ 33/7 فوق لیسانس و بالاتر

 1۱/۱ 43/7 میانگین

 سن

 09/0 11/۱ 34زیر

 00/۱ 11/۱ 14تا34

 ۱3/۱ 30/7 04تا14

 13/۱ 74/7 ۱4تا04

 33/۱ 14/34 ۱4بیش از

 ۱9/۱ ۱1/7 میانگین

 تأهل تیوضع
 00/۱ ۱۱/۱ مجرد

 37/۱ 91/۱ متأهل

 13/۱ 70/۱ میانگین

 جنسیت
 9۱/۱ 10/۱ مرد

 73/۱ 41/7 زن
 10/۱ 90/۱ میانگین

های پژوهش یافته :منبع         

توان نکات زیر را در خصوص اثر سابقه  باتوجه به جدول فوق می
های  سکونت بر سطح استرس تجربه شده افراد برحسب ویژگی

 ای آنها بیان کرد: زمینه

 ه سکونت افراد بر استرس افراد با سطح تحصیلات اثر سابق
های تحصیلی، سابقه  گروه گوناگون نشان از آن دارد که در بین تمامی

سکونت، سبب کاهش سطح استرس تجربه شده از محیط پیرامونی 
شده است. در این میان بیشترین شدت کاهش در میان افراد باسطح 

ور میانگین کاهش تحصیلات پایین تر بوده است. در مجموع بط
درصد  استرس تجربه شده در بین ساکنین با تحصیلات یکسان ۱/3۱

 اما با سابقه سکونت متفاوت قابل مشاهده است. 
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  سابقه سکونت همچنین اثر کاهشی بر تجربه استرس درک
های سنی متفاوت داشته است. تجربه استرس  شده برای افراد با گروه

نی در بین افراد با سابقه سکونت گروههای س درک شده در بین تمامی
پایین، بیشتر از افراد با سابقه سکونت بالا است. در این بین، بیشترین 
کاهش استرس تجربه شده به شکل معناداری در بین افراد مسن قابل 

درصد کاهش 0/۱4مشاهده است. محاسبات صورت گرفته مقدار 
سال با  ۱4سطح استرس تجربه شده در بین افراد با سن بیش از 

سال در مقایسه با همنوعان خود با سابقه  34سابقه سکونت بالای 
 دهد. سال را نشان می34سکونت کمتر از 

 ها نشان از  وضعیت تأهل افراد بر حسب سابقه سکونت آن
آن دارد که در میان افراد با سابقه سکونت بیشتر در محله، میزان 

های مطالعه  یافته استرس تجربه شده کاهش یافته است. همانطور که
در صفحات قبل نشان داد، متأهلان بیش از مجردان در فضای شهر 

های پژوهش نشان از آن  اند. در عین حال یافته تجربه استرس داشته
سال، سطح استرس 34دارد با افزایش سابقه سکونت افراد به بیش از 

ه درصد در مقایسه با افراد با سابق33تجربه شده متاهلان به میزان 
درصد سطح استرس 30کمتر، کاهش یافته است. در مجموع کاهش 

تجربه شده برحسب نوع تأهل در میان افراد با سابقه سکونت بالا در 
 شود. فضای شهری مشاهده می

 های پژوهش بیانگر تجربه استرس آفرینی بالای  یافته
فضای شهر برای زنان در مقایسه با مردان بود. محاسبات انجام شده 

یانگر اثرات مثبت سابقه سکونت بر زنان در خصوص کاهش نیز ب
سطح استرس تجربه شده از آنان در فضای شهر است. در این میان 

درصد استرس مردان و زنان با افزایش سابقه سکونت 9/3۱کاهش 
 بیانگر اثرگذاری مثبت سابقه سکونت بر این موضوع است. 

 یر بر در مجموع باید گفت سابقه سکونت، بیشترین تأث
 نکته که. است داشته سنی گروه ای کاهش استرس را بر متغیر زمینه

 فضای که بود آن بیانگر مطالعه های یافته چراکه. است مهمی بسیار
استرس زای آن، بیشترین تأثیر را در متغیر  مولدهای و شهری
ای سن افراد داشته است. به عبارتی با افزایش سن، سطح درک  زمینه

ده از محیط نیز افزایش یافته است. در عین حال استرس تجربه ش
سابقه سکونت سبب شده است که سطح استرس تجربه شده افراد 

 (.0مسن تر به طرز قابل ملاحظه ای، کاهش پیدا کند)شکل

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

نکته مهم دیگر در خصوص تجربه استرس افراد، پاسخ به این 
های  سئوال است که آیا استرس فرد از محیطی قابل تعمیم به محیط

دیگر خواهد بود؟ یا اینکه تجربه استرس وی از یک محیط، مستقل از 
در  محیط دیگر است؟ به عبارتی آیا استرس فرد از یک محیط

یابد؟ یا اینکه فاقد انتشار است؟ برای  های دیگر انتشار می محیط

 R2سنجش این موضوع از نمودارهای اسکاتر، خط ترند و ضریب 
 بهره گرفته شده است. نتایج این بررسی نشان از آن دارد که:

  سطح استرس تجربه شده از محیط مسکونی افراد، بر
ی عمده منطقه مرتبط ها ها از محیط حرکتی و کاربری نگرش آن

است. به عبارتی با افزایش سطح استرس افراد از محیط مسکونی، 
ها به فضای فرامحله همچون معابر اصلی و عناصر مرتبط  نگرش آن

کند.  های مهم شهری نیز افزایش پیدا می با آن و همچنین کاربری
خط ترند ترسیم شده میزان ارتباط کیفیت محیط مسکونی و سطح 

های  ربه شده با محیط حرکتی در معابر اصلی و کاربریاسترس تج

 ای افرادزمینه هایگیژبر حسب وی سال34و بیشتر از  34 از مقایسه درصدکاهش استرس تجربه شده بین ساکنین باسابقه سکونت کمتر. 4شکل
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 (. ۱دهد)شکل نشان می۱34/4و  ۱09/4عمده را به ترتیب

  همچنین ارتباط سطح استرس تجربه شده از محیط
های عمده نیز ارتباط مثبت و  حرکتی با استرس تجربه شده از کاربری

از فضای دهنده انتشار تصور افراد  و نشان دهد مستقیمی را نشان می
  های عمده منطقه است. خط ترند ترسیم حرکتی محیط در کاربری

محاسبه شده را برای این موضوع معادل  R2شده و مقدار ضریب 

دهد که اثرپذیری تصور افراد از این موضوع  نشان می۱33/4
 .(۱است)شکل

 های این بخش حکایت از ان دارد که انتشار تصور  یافته
توان  میفضای حرکتی پیرامون بیشتر است. افراد از محیط زندگی در 

علت این موضوع را ارتباط تنگاتنگ محیط حرکتی با فضای مسکونی 
 دانست.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گیری حث و نتیجهب

 پیشین مطالعات با را هایی تفاوت گوناگون، ابعاد از پژوهش یها یافته
 متغیرهای نقش مقایسه به ای مطالعه کمتر سویی از. داد نشان
 سابقه دیگر سوی از و است پرداخته استرس تجربه در افراد ای زمینه

 فضای با بهتر گیری ارتباط که مهم متغیر عنوان به سکونت
 این حال با. است بوده توجه مورد کمتر دهد، می نشان را فیاییجغرا
 مورد پیشین مطالعات با مقایسه در را مطالعه یها یافته برخی توان می

 Kim and)نظیر مطالعات برخی کلان، سطح در. داد قرار ارزیابی

Gray, 2018)استرس کاهش در را شده ساخته محیط کیفیت 
 نیز مطالعه این یها یافته در که دادند قرار تأیید مورد افراد شده تجربه
 نشان( 3191)زاده استادتقی که همانگونه. قرارگرفت تأیید مورد
 که دارد را آن بردن ازبین یا استرس ایجاد توانایی شهر فضای دهد می

 یها آلاینده اثرگذار نقش. است حاضر مطالعه یها یافته با همراستا
 مطالعه این در مختلف های یژگیو با افراد استرس تجربه در محیط
 مهشید و( 3193)همکاران و مویدی پژوهش راستای در که شد تأیید

 (Rishi and Khantina, 2012)همچنین و( 3193)همکاران و
  اوتدمتف ایده یدژگدوی رحسبدب یدوندمسک ددواح تدکیفی. تداس

 
 
 
 
 در حالیکه در دارد افراد استرسی تجربه بر متفاوتی اثر افراد ای مینهز

 مورد عام شکل به عامل این( 319۱)همکاران و میرغلامی مطالعه
 در دیگر شکلی به مسکن موضوع همچنین. است گرفته قرار تأیید

 در مؤثر موضوع یک عنوان به( 3197)همکاران و پوراحمد مطالعه
 آزاده. است گرفته قرار تأکید مورد تهران شهر در فردی های تنش بروز

 افراد های تنش اصلی محور را شهر فضای کیفیت(3199)همکاران و
 به را موضوع این نیز حاضر مطالعه که کند می معرفی شهر فضای در

 های کاربری و حرکتی محیط مسکونی، فضای ابعاد از تری دقیق شکل
 مسیرهای که داد نشان مطالعه یها یافته. قرارداد تأیید مورد عمده

 سالمندان و نزنا برای ویژه به پیاده عابر های گذرگاه و دوچرخه
 Avial Palen) یها یافته در موضوع این خلاف که است زا استرس

Sia et al., 2018 )موضوع این دلایل جمله از. شود می مشاهده 
 عابرپیاده گذرگاههای و دوچرخه مسیرهای نامناسب کیفیت تواند می
 .باشد مطالعه مورد محدوده در

 های مؤلفه از یکی روانی-روحی در نهایت باید اضافه کرد آرامش
 شهر هر در اساس براین. آید می بشمار شهری محیط کیفیت مهم
 واقع عناصر آرایش که کرد قلمداد موفقیت با قرین را محیطی توان می

 خط اسکاتر، نمودار اساس بر یکدیگر با عمده های کاربری و حرکتی محیط مسکونی، محیط از شهروندان توسط شده  تجربه استرس سطح بین ارتباط .2شکل

 R ضریب و ترند
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 خود ساکنین برای را استرس سطح کمترین که باشد ای گونه به آن در
 از همواره اضطراب و استرس موضوع ازدیگرسو. باشد داشته همراه به

 آن بر انسانی های تلاش و آید می شمار به فرد هر مهم های دغدغه
 را خود قابلیت سطح یا گزیند دوری زا استرس های موقعیت از تا است

 حاضر مطالعه راستا این در. دهد ارتقا عناصر این با مواجهه درجهت
 موتورسواران حضور محیطی، زا استرس یها مؤلفه بین در که داد نشان

 ورزشی بزرگ فضاهای و محله سطح در جنایت و دزدی ،خیابان در
 می منتقل شهروندان به شهری محیط از را استرس سطح بیشترین

 متأهلان، زنان، حضو با شده تجربه استرس سطح بین، این در. کنند
 پیدا افزایش شهری محیط در مسن افراد و بالا تحصیلات سطح با افراد

 سطح محله، در افراد سکونت قهساب افزایش با حال عین در. میکند
 که. کند می پیدا کاهش معناداری طرز به آنان برای شده تجربه استرس

 و دهی شکل در جغرافیایی فضای اصول و مفهوم به اهمیت از نشان
 با امروزه که درحالیست این. دارد شهری محلات برای ریزی برنامه
 یها پروژه ایجاد همچون مسکونی های محیط در متعدد های دخالت
 محله در ماندن به تمایل فضا، محلیت زدن برهم و مقیاس بزرگ

 محله از ناخواسته یا خودخواسته شکل به افراد خروج و کرده پیدا کاهش
 جغرافیایی فضای تحقق عدم و محلات در سکونت سابقه کاهش سبب

 افزایش با اخیر های سال در آن بر علاوه. است آن واقعی مفهوم در
 به بیشتری شدت موضوع این مسکن، مشکلات و قتصادیا مشکلات

 ساده جابجایی یک تنها رسد می نظر به اینکه با و است گرفته خود
 استرس سطح افزایش و روانی امنیت سطح کاهش آن واقعیت اما است،

 به فرد نگرش داشت توجه باید همچنین. است شهر محیط از وی
 در مهمی تأثیر آن، از وی یروان آرامش و امنیت سطح و پیرامون محیط
 تصویر عبارتی به. داشت خواهد نیز دیگر های محیط به او ذهنی تصویر
. است دیگر های محیط به تعمیم و انتشار قابل محیط یک از فرد ذهنی

 با مرتبط اجزائی صورت به را شهر شهروندان که است معنی بدان این
 از ها آن نگرش در زءج هر از ها آن رضایت سطح که پندارند می یکدیگر

 روانی امنیت اینکه با کرد اشاره باید پایان در. است اثرگذار نیز اجزا دیگر
 اما آید، می بشمار وی های اولویت از و مهم موضوعات از فرد آرامش و

 اثرات و شهری محیط های ویژگی با رابطه در گرفته صورت مطالعات
 درحالیست این. است فتهگر قرار توجه مورد کمتر موضوع این با مرتبط

 شهری مدیریت سیستم در نیز موضوع این با مرتبط توسعه اسناد که
 و آرامش سطح و شهری محیط موضوع همچنان و است نشده تهیه

 قالب در رسد می بنظر که است ای مفقوده حلقه آن روانی روحی امنیت
                گیرد.         قرار ویژه توجه مورد بایست می ای رشته بین موضوع
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